Ontwerpeisen opstellen

Doel: bepalen waar het te ontwerpen product aan moet voldoen.

Wat ga je doen?

Je schrijft ontwerpeisen vanuit de eindgebruiker en beschrijft wat die persoon nodig heeft.
Deze korte zinnen (user-stories) helpen om aan te geven wat jouw product nodig heeft
(must) en wat leuk meegenomen is (could). Het kan oplopen tot wel 30 user-stories. Als je
de user-stories hebt opgesteld, prioriteer je de ontwerpeisen met behulp van het
MoSCoW-schema op de volgende bladzijde.

-> Schrijf jouw user-stories op post-its.
Als ... [gebruiker]
Wil ik ... [ontwerpeis]

Zodat ik ... [reden/noodzaak]

Voorbeeld 1: Product lesbrief
e Als student wil ik een actieve les volgen zodat ik geboeid en geinteresseerd blijf.
e Als docent wil ik een overzichtelijk lesplan hebben zodat ik met weinig
voorbereiding deze les kan geven.

Voorbeeld 2: Product nog onbekend, wel behoeftes/probleem in kaart
e Als docent wil ik efficiént samenwerken met mijn vakcollega’s, zodat we niet
allemaal dezelfde lessen moeten voorbereiden.
e Als docent wil ik een overzicht met lessen van collega’s, zodat ik weet wat ik wel en
niet moet voorbereiden.
e Als student wil ik in een vak hetzelfde leren als studenten die een andere docent
voor dit vak hebben, zodat ik erop kan vertrouwen dat ik goed word voorbereid.

Voorbeeld 3: Product nog onbekend, wel behoeftes/probleem in kaart

e Als docent wil ik met studenten in gesprek kunnen gaan over desinformatie, zodat
ik ze bewust bekwaam kan maken.

e Als docent wil ik achtergrondkennis hebben over desinformatie, zodat ik mezelf
bekwaam voel bij gesprekken met studenten.

e Als student wil ik praten over desinformatie, zodat ik herken wat er allemaal
mogelijk is op het web.

e Als student wil ik inzichten krijgen in hoe desinformatie tot stand komt, zodat ik
informatie zelf vaardiger kan beoordelen.
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Must have Should have Could have Won’t have

Deze eisen moeten in het Deze eisen zijn zeer gewenst, Deze eisen zullen alleen aan bod Deze eisen komen niet in je
eindproduct komen. Zonder dit is maar zonder is het product wel komen als er genoeg tijd is. product. Mogelijk is dit iets voor in
het product niet bruikbaar. bruikbaar. de toekomst.
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