
 

 

 
Na het downloaden van een app word je vaak gevraagd de gebruikersvoorwaarden goed te keuren. 
De goedkeuring is vaak snel gegeven zonder te weten waarmee er akkoord is gegaan. Tijdens deze 
les verdiepen de studenten zich in de gebruikersvoorwaarden van een applicatie en leren de 
gebruikersvoorwaarden te lezen en uit te pluizen.   
 

 

 
 

 
 
 
 
 
 

Vakkennis en vaardigheden  
 
- Analyseert adequaat de uiteenlopende effecten van de 

medialisering op de beroepscontext. 
- Werkt efficiënt binnen (de) professionele 

mediaomgeving(en).  
- Kan effectief omgaan met ethische en juridische aspecten 

van mediatoepassingen. 
- Zet online netwerken en toepassingen effectief in om een 

bijdrage te leveren aan de online identiteit van de 
organisatie. 

 

 
 
Benodigdheden  
- Answergarden 
 
 
 
 
 
 

 
 
Leerdoelen  
- De student kan het begrip gebruikersvoorwaarden omschrijven.  
- De student kan de belangrijkste gebruikersvoorwaarden vertalen in eigen woorden. 
 
 
Kennisblok  
 
Studenten zijn redelijk onbekend met het begrip gebruikersvoorwaarden. Bij het downloaden van 
applicaties komen zij de gebruikersvoorwaarden echter wel vaak tegen. Neem de onderstaande 
informatie door met de studenten:  

https://mbomediawijs.nl/edutools/answergarden/


 

 
Waarschijnlijk heb je het vaak voorbij zien komen. Wanneer je een app downloadt, wordt er 
gevraagd of je de gebruikersvoorwaarden wilt accepteren. Deze bestaan vaak uit een lange lap 
tekst met moeilijke zinnen. Weinig mensen lezen ze door, maar toch zijn ze wel belangrijk! In de 
gebruiksvoorwaarden van een applicaties staan namelijk de voorwaarden voor het gebruik van de 
app. Ze zijn zo belangrijk omdat een app vaak toegang geeft tot persoonlijke gegegens, zoals 
contacten, de locatie, foto’s of video’s. De ontwikkelaars van een applicatie moeten zich namelijk 
wel aan de privacyregels houden, zo zegt de Autoriteitspersoonsgegevens.  
 
Zo kan er in de gebruikersvoorwaarde staan dat je akkoord gaat met het automatisch delen van 
jouw foto’s en video’s met het bedrijf dat de app beschikbaar stelt. Dit heb je vaak niet door als je 
zonder te lezen akkoord gaat met de gebruikersvoorwaarden. Waarom zou een bedrijf dit willen en 
wat wordt in zo'n geval met bijvoorbeeld jouw foto’s of contacten gedaan? Het is goed om hierbij 
stil te staan en je bewust te worden waar gebruikersvoorwaarden nu voor dienen.  
 
Bronnen:  
Apps. Autoriteitspersoonsgegevens. Geraadpleegt via: 
https://autoriteitpersoonsgegevens.nl/nl/onderwerpen/internet-telefoon-tv-en-post/apps  

 
Opdracht 1 
 

 
 
Elk groepje maakt een digitale woordspin over de term gebruikersvoorwaarden. De studenten 
gaan zelf op zoek naar een gratis en geschikte app om een digitale woordspin te maken. Wanneer 
de studenten geen goede applicatie kunnen vinden, kun je ze aanraden om Answergarden te 
gebruiken. 
 
Vorm groepjes van 4 tot 5 personen. Samen met je groepje maak je een digitale woordspin over de 
term gebruikersvoorwaarden. Gebruik hiervoor een online website of applicatie. Wanneer jullie 
geen goede tool kunnen vinden, kun je je docent om een tip vragen.  
 
Start zonder internet en schrijf voor jezelf op waar je aan denkt bij het woord 
‘gebruikersvoorwaarden’. Schrijf op tot je niks meer kan bedenken.  
 

https://autoriteitpersoonsgegevens.nl/nl/onderwerpen/internet-telefoon-tv-en-post/apps
https://autoriteitpersoonsgegevens.nl/nl/onderwerpen/internet-telefoon-tv-en-post/apps
https://mbomediawijs.nl/edutools/answergarden/


 

Hierna gaan jullie als groepje gezamenlijk op zoek naar informatie over dit begrip. Hier maken jullie 
een woordspin van via een online website of app. Correcte informatie die je over dit begrip offline 
had bedacht, verwerk je in de woordspin. 
 
Nadat jullie een woordspin hebben gemaakt, presenteer je als groepje de woordspin aan de rest 
van de klas. Jullie vertellen wat jullie over het onderwerp hebben gevonden lichten de woorden uit 
de woordspin toe.  
 
 
Opdracht 2 
 

 
 
Bekijk de video van Nieuwsuur klassikaal. De video gaat over gebruikersvoorwaarden van 
applicaties.  
Na het bekijken van de video bespreek je klassikaal wat de studenten het belangrijkste advies 
vonden.  
 
Bekijk in de klas de video over gebruikersvoorwaarden en beantwoord de volgende vragen:  

- Wat vind jij het belangrijkste advies over gebruikersvoorwaarden van applicaties?  
- Hoe ga jij om met gebruikersvoorwaarden van applicaties?  
- Wat voor soort informatie is te vinden in gebruikersvoorwaarden?  

 
 
Opdracht 3 
 

 
 
Vorm tweetallen. Ieder van jullie bekijkt welke apps je op je telefoon geïnstalleerd hebt. Daarna 
kies je samen één app uit.  
 
Jullie analyseren de gekozen applicaties op de volgende punten: 
- Kenmerken van applicatie. 
- Doel van de applicatie. 
- Belangrijkste gebruikersvoorwaarden van de applicatie. 

https://www.youtube.com/watch?v=0dYLV-1Murs


 

- Waar zijn de gebruikersvoorwaarden van de applicatie te vinden?   
- Een eigen omschrijving van de voor hen drie belangrijkste gebruikersvoorwaarden van de 
applicatie.  
 
De antwoorden van de analyse verwerken jullie samen in een verslag. 
 
 
Opdracht 4 
 

 
 
Klassikaal wordt er teruggeblikt op de voorgaande opdrachten.  
- Wat hebben zij geleerd van de opdrachten?  
- Hoe kijken zij nu aan tegen gebruikersvoorwaarden?  
- Wat gaan ze voortaan doen als hen gevraagd wordt de gebruikersvoorwaarden te accepteren?  
- Wat zijn de meest belangrijkste inzichten?  
 
 
Stage 

 
 
Je gaat onderzoeken welke apps er binnen jouw stagebedrijf worden gebruikt.  
 
Stap 1 
Je kiest een app uit die jij het meest interessant vindt.  
Deze app ga je analyseren op de volgende punten:  
Wat is het doel van de app? 
Wat zijn de kenmerken van de app?  
Waar kun je de gebruikersvoorwaarden vinden?  
Wat zijn de meest belangrijkste gebruikersvoorwaarden?  
Je stagebegeleider keurt de analyse goed.  
 
 
 
 



 

Stap 2 
Na de analyse ga je de belangrijkste gebruikersvoorwaarden vertalen in jouw eigen woorden. Deze 
verwerk je in een (digitale) poster.  
De poster hang je op binnen je stagebedrijf, zodat alle gebruikers van de app gemakkelijk kunnen 
zien aan welke gebruikersvoorwaarden zij zich (waarschijnlijk onbewust) hebben verbonden.  
 


